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MESA DE SERVICO
AO CLIENTE EM 360°

Em um unico canal Auto-atendimento Callcenter Backoffice Suporte Asistencial
($0,1x) ($1x) ($1,5x) (s2x+)
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Cobrancas

MELHORE A GANHE UMA TODOS OS CANAIS PROJETE SUA

ATENGAO VISAO 360° INTEGRADOS EXPERIENCIA

Solicite uma demonstracao em contacto@beaware360.com
ou acesse www.beaware360.com
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PROPOSTA DE VALOR

CLIENTES MAIS SATISFEITOS

Melhor qualidade do servico

- Otimize seus principais indicadores
(NPS, FCR, TMO etc.)

- Fidelize os seus clientes
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OPERACAO MAIS RENTAVEL
Reducao do custos

- Automacao

- Eficiéncia operacional
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