


Integrado com

BOTS PARA ATENCAO PERSONALIZADA

Com o Be Aware 360 omnichannel, vocé podera incorporar BOTS aos seus
canais de social midia, para que os clientes possam obter informacées, enviar
solicitacdes de servigos através do Chat com mais rapidez e eficiéncia, sem a

intervencdo de um executivo, melhorando os niveis de satisfagao.

INTEGRACOES AOS SISTEMAS CORPORATIVOS
DA EMPRESA

Defina as etapas de sua atengédo e, se necessario, vocé pode mostrar ou
registrar informacdes em suas plataformas dos sistemas corporativos, como

CRM, ERP e outras, para concluir sua atencao.
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CLIENTES

@beaware360

@ contacto@beaware360.com




